
BINDEN EN BEHOUDEN
Hieronder vind je diverse tips om statushouders te binden aan je organisatie en
vervolgens ook duurzaam inzetbaar te houden.

Zorg voor duidelijkheid: deel voor de eerste werkdag relevante informatie
over het werk, de organisatie en praktische zaken, zoals werktijden, lunchtijd
etc. Dit kan je doen in de moedertaal van de statushouder, of in eenvoudig
Nederlands. 

Welkom heten: zorg voor een fijn welkom tijdens de eerste werkdagen.
Introduceer de nieuwe collega in de organisatie en betrek hem of haar bij de
dagelijkse collegiale praktijken, zoals samen lunchen en of samen een
wandeling maken tijdens de pauze. Neem de tijd om arbeidsvoorwaarden te
bespreken en vertel meer over de organisatiecultuur (informeel, hiërarchisch
etc).

Zet buddy’s in: een buddy is een ervaren medewerker die de nieuwe collega op
weg helpt binnen de organisatie. De buddy is cultuursensitief, geldt als eerste
aanspreekpunt bij vragen, helpt met het duiden van de organisatiecultuur en
draagt bij aan sociale integratie op de werkvloer. Werkgevers hebben goede
ervaringen met de Harrie training voor buddies van statushouders. Hier kan je
de buddy vast op inschrijven en mee beginnen vóór de statushouder begint.

Zorg voor een vast aanspreekpunt: Zorg voor een collega die als vast
aanspreekpunt geldt, voor zowel praktische als werk-gerelateerde vragen. Dit
kan de buddy zijn, maar als je die nog niet hebt, wijs dan in elk geval vast
iemand anders aan die het leuk vindt een statushouder te steunen in het
wegwijs worden in de organisatie.

https://www.ikbenharrie.nl/aanbod/harrie-helpt-statushouders
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Besteed aandacht aan interculturele communicatie en begrip: geef aandacht
aan het verbinden van verschillende culturen. Er zijn diverse organisaties die
kunnen helpen met interculturele communicatie en samenwerking op de
werkvloer. Thema’s zoals tijdsbesef, hiërarchie en directheid komen hierbij aan
bod. Vraag jouw gemeente of ontwikkelbedrijf voor aanbevelingen van
aanbieders. 

Bespreek ontwikkelingen op het werk, ambities en groeiperspectieven: veel
statushouders starten met een functie of stage onder hun opleidingsniveau.
Dat biedt een kans om de Nederlandse arbeidsmarkt te leren kennen — iets
waar werkgevers vaak ook de voorkeur aan geven. Bespreek samen met de
statushouder wat voor aanvullende training en begeleiding nú nodig is. Kijk niet
alleen naar de eerste stap, maar praat ook over toekomstplannen,
ontwikkelwensen en doorgroeimogelijkheden.

Maak gebruik van jobcoaches: zowel interne als externe jobcoaches kunnen
ondersteuning bieden bij bijvoorbeeld communicatie, omgaan met culturele
verschillen en het versterken van motivatie en werkplezier.

Blijf in gesprek: wat gaat goed. Wat is lastig. Wat heeft de medewerker nodig
om goed en met plezier te kunnen werken?


